Gestaltung der Arbeitsplatze

einschl. der m i

Rahmenbedingungen von Arbeit/
Antropometrie
Arbeitsphysiologie
einschl. Arbeitsmedizin

Arbeitspsychologie
Arbeitssoziologie

Aufgabe

Teilbereiche

Arbeitstechnologi

1. Arbeitsaufgabe

2. Input

3. Menschen u. Arbeitsmittel
4. Output

5. Umgebungseinfliisse
und Rahmenbedingunge:

Arbeitssystemmodell

Ziel:

Anpassung des Arbeitsplatzes
und der Arbeitsumgebung an den
Menschen

Arbeitssystemmodell und

Arbeitsplatzgestaltung \ 4. Arbeitswissenschaft

Wirtschaftliche und
soziale Ziele sind zu
beachten

Belastung:

objektiv meRbare
Tatigkeitsanforderunt

aufgabenbezogen
abhéangig von Dauer
und Intensitat der
Arbeit

Bewaltigung der ﬁzmzﬂre‘flchung:
- Be.an§ Ivuchun Auswirkung der Belastung
E?hang'ﬁ Vf?" individuellen auf den arbeitenden Menschen

igenschaften,
Fahigkeiten,
Fertigkeiten u. Bedurfnisse

rbeitswi iche
Belastungs- und Beanspruchungs:
modell

Personalwirtschaftl. Verantwortung:

fir ein 1es Verhéltnis
von Belastung u. Beanspruchung
sorgen

Kommunikation <-> Datenschutz

bessere Raumgestaltung <-> Wirtschaftlichkeit

y P " " — konurrierende Anforderungen
Sicherheitsvorschriften <-> Arbeitsproduktivitat

3. Arbeitswissenschaftliche
Anforderungen im Wider-

Orientierung an der Unternehmensphilosophie streit

z.B. Mitarbeiterzufriedenheit

z.B. Sicherheitsvorschriften haben
absoluten Vorran
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Gestaltung von
Arbeitsplatz und Arbeitsumgebung
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Gewerbeordnung
Arbeitsstéttenverordnung
Unfallverhiitungsvorschriften
Berufsgenossenschaften;
Gesetz tiber

Betriebsérzte,
1. Rechtsnormen Sicherheitsingenieure ...

§ 90: Informations- und
Beratungsrecht

§ 91: Mitbestimmung nur bei
offensichtl. VerstoR gegen
gesicherte arbeitswiss.
Erkenntnisse

Betriebsverfassungsgesetz

Anpassung an die Ma3e )
des menschlichen Korpers ~__Arbeitshohe
und seiner Bedingungen Griffbereich

Anthropometrische Gestaltun

statische u. dynamische
Arbeit

Erzeugen, Abgeben von
s

Anpassung von Arbeitsverfahren u. energetische Arbeit Kréften
Bedi

edingungen an den Menschen

Verarbeiten, Erzeugen
von Informationen

eher psychische Belastun

informatorische Arbeit

Bedingungen der Arbeitsumwelt
2. Arbeitswissenschaftliche

Anforderungen an die
Arbeitsplatzgestaltung

Wahrnehmungsstdrungen
" Nachlassen der Aufmerksamkeit
Verhinderung von

Denkstdrungen
: Mudiékeil

Signale setzen, z.B. akustische

Psychologische Gestaltung

MaRnahmen - -
Arbeitsumgebung reizvoll gestalten

Sicherheitstechnische Gestaltun Ziel: den arbeitenden Menschen vor Gefahren schiitzen

Verkiirzung der Informationswege
Transparenz erhohen
Kosten senken

Ziel: die Aufnahme und Verarbeitung von Informationen
am Arbeitsplatz zu sichern und zu beschleunigen

Informationstechnische Gestaltun

Optimale Gestaltung:
- ortliche Lage des Arbeitsplatzes im Arbeitsproze
- zeitliche Einordnung der Tétigkeit am Arbeitsplatz

Organisatorische Gestaltun:




