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Verbraucherschutz 
 
 

durch 
 
 
 

Informationen und 
Hilfen für Verbraucher  

 

Gesetze 
und Verordnungen 

Eigeninitiativen der 
Unternehmen 

 
• Verbraucherver-

bände 
 
staatlich finanzierte 
Organisationen  
 
16 Landesverbrau-cher-
zentralen 
 
Verbraucherzentrale 
Bundesverband e.V. 
(Dachorganisation der 
Landesverbraucherzent-
ralen) 
 
privat finanzierte 
Verbände  
 
aus den Bereichen: 
Umwelt, Miete, Energie, 
Versicherungen ... 
 
z.B. Bund der Versi-
cherten e.V. 
 

• Stiftung Warentest  
 
• Gütezeichen 

 
z.B. Reine Schurwolle, 
blauer Umweltengel 

 

 
• Gesetz gegen den 

unlauteren Wettbe-
werb  (UWG) 

 
• Rabattgesetz 

 
(2001 abgeschafft) 

 
• Zugabeverordnung 

 
(2001 abgeschafft) 

 
• freiwillige Selbstbe-

schränkungen  
 
z.B. Automobilindustrie: 
Verzicht auf Werbung 
mit Beschleunigung des 
PKW 

 
• Deutscher Werberat 

 
Selbstkontrollgremium 
des Zentralverbandes 
der deutschen Werbe-
wirtschaft (ZAW) 

 


