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Schlechtleistung 
 
 
 
 

Pflichten des Käufers 
 
 
 

 Prüfungspflicht 
 

 bürgerlicher Kauf und 
einseitiger Handelskauf 
(Verbrauchsgüterkauf; § 474 BGB):  ...... innerhalb der Gewährleistungsfrist 
 

 zweiseitiger Handelskauf 
und einseitiger Handelskauf, 
wenn Unternehmer etwas 
von Privat kauft:  .................................... unverzüglich 

 
 
 

 Rügepflicht 
 

Rügefristen Offene Mängel 
Versteckte 

Mängel 

Arglistig 
verschwiegene 

Mängel 
Zweiseitiger 
Handelskauf 
und einseitiger 
Handelskauf, 
wenn Unterneh-
mer etwas von 
Privat kauft 

unverzüglich unverzüglich 
nach Entde-
ckung, 
 
spätestens in-
nerhalb der Ge-
währleistungs-
frist 
 

unverzüglich 
nach Entde-
ckung, 
 
innerhalb von 3 
Jahren 

Einseitiger Han-
delskauf (Ver-
brauchsgüter-
kauf) und bür-
gerlicher Kauf 

innerhalb der Gewährleistungsfrist innerhalb von 3 
Jahren 
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 Mängel in der Rüge genau bezeichnen 
 
 
 
 

 Ware aufbewahren 
 
 Mängel bereits bei der Übergabe  Annahmeverweigerung oder 
 sichtbar!  Annahme und „alle Rechte 
       vorbehalten“ 
   
 
 
 sonst ... 
 
 
 
 beim bürgerlichen Kauf und  Ware aufbewahren od. zurück- 
 Verbrauchsgüterkauf      senden 
 
 
 beim zweiseitigen Handelskauf 
  Distanzkauf:   Ware aufbewahren 
  Platzkauf:   Rücksendung möglich 
 


